
打破孤岛，全面呵护 —— 医护AI智能体

清华 AI 技术 + 医疗场景深耕，让诊疗全流程更智能、更安全、更高效

上海速嵌 · 智慧医疗



医院现有信息化基础与核心痛点

基础现状概览

• 已建成十数套 IT 系统，覆盖主要

医护流程，具备一定数字化基础

。

• 系统间互通性差，数据难以流转

，整体智能化程度较低，尚未实

现数据驱动的决策辅助。

核心痛点深度拆解

信息孤岛化，人工手工工作繁重

多系统数据割裂，医护/IT依赖手工操作跨系统核验、调取信息，重复劳动多。

法规落地成本高，易出错

药品使用规范、诊疗合规要求等政策落地需大量人力配合，影响医院盈亏与执业安全。

专家经验未沉淀，价值流失
专家诊疗经验、病例知识未训练智能体，普通医生诊疗效率有限，成长缓慢。

全流程衔接断层，风险高

急诊急救、重症护理等场景忙中易疏漏，缺乏全局化辅助，环节衔接存在隐患。



医疗智能体的核心价值 —— 解决痛点，赋能全流程

打破孤岛

打通多系统数据，自动化流转、核验

信息，解放医护与IT人力。

合规提效

智能落地法规要求，实时校验药品使

用、诊疗行为，降低合规风险。

沉淀经验

把专家经验、病例知识转化为智能

辅助能力，让每个医生拥有“专家

级助理”。

降低风险

急诊/重症等场景智能提醒、校验，

减少疏漏，提升诊疗安全性。

全周期呵护

覆盖诊疗全流程，实现全局化信

息辅助与环节协同。



服务团队 —— 清华基因，穿透AI医疗场景底层

专家带队 · 深度研发

清华 AI 专家亲自研发，拒绝简单

API “套壳”，打通打穿技术底层 ，

深度适配医疗专业场景。

算法调优 · 精准可靠

针对医疗术语、诊疗逻辑、合规规则

进行模型微调（SFT）+ 检索增强生

成（RAG）优化，回答精准度 99%

以上。

医疗适配 · 行业深耕

深入调研、分析、理解医疗行业特性

，解决技术人员不懂医疗业务的问题

，真正做到专业领域的专家懂业务。



既懂技术又懂业务 ——20 年实战，多行业落地

行业深耕：20年经验

拥有20年一线管理运营实战经验

，深刻理解医院诊疗流程、合规要

求及各科室协作逻辑，是真正的“

圈内人”。

定制化能力：拒绝模版

针对门诊、急诊、手术、重症、护

理等不同场景，量身定制智能体逻

辑，确保技术方案与实际业务场景

精准匹配。

闭环落地：深度融合

不仅交付 AI 系统，更交付“医疗

业务理解”。实现 AI 与医护工作

流程深度融合，杜绝“上线即闲置

”，确保落地见效。



安全与灵活 —— 医疗级保障，适配医院多元需求

安全厚度：军工级防护

采用军工级私有化部署，实现医疗数

据物理隔离。严格符合医疗数据隐私

法规，全方位保障患者信息与医院商

密安全。

部署自由：灵活适配

支持私有化部署（数据绝对安全）与

云端部署（低投入快速上线），灵活

满足不同医院的预算规模与安全合规

需求。

低风险落地：模块化演进

采用模块化设计，支持按科室或场景

分步上线。小投入快速见效，支持平

滑升级，有效降低项目落地与实施风

险。



自主可控 —— 无需依赖第三方，打通医院现有系统

无依赖集成

掌握主流医疗 IT 系统架构，无需原
供应商配合即可实现多系统数据对接

，快速打破信息孤岛。

多端联动

可嵌入医院现有诊疗系统、钉钉 /

企微等办公平台，业务流程在哪里，
AI 智能体就在哪里。

本地化服务

快速到一线现场响应医院个性化需求
，及时解决落地过程中的问题，确保

系统稳定高效运行。



软硬件综合产品能力 —— 非纯软件

拾音硬件 (医疗级耳麦)

提供专业的医疗级语音采集设备，确保在嘈杂的诊疗环境中

也能精准捕捉医患对话，为语音识别和实时翻译提供高质量

的音频输入。团队核心有多篇国际论文和专利。

便携/移动/手持终端 (平板/PDA)

专为移动医护场景设计，支持查房、床边护理、药品核对等

移动作业，让信息获取和指令下达更加便捷高效。忙而不乱、

忙而有序。

物联网连接 (5G/WIFI/蓝牙)

支持多种物联网通信协议，确保各类医疗设备、可穿戴设备

与AI平台的无缝连接和数据实时交互，构建万物互联的智慧

医院基础。公司成功研发多款最高宇航级软硬件产品。

多模态交互 (音视频/图文)

融合先进的多模态识别技术，不仅能处理文本和图片，更能

精准分析音频和视频信息，提供更自然、更全面的人机交互

体验。团队核心成员是多个国际标准制定者。



核心思路 —— “打破信息孤岛” ，构建智能体

总原则：打通数据，全面呵护

打通医院现有十数套 IT 系统数据，围绕诊疗全生命周期，打造

场景闭环落地 AI 智能助理，实现 “全面智能体呵护”。

架构逻辑：引擎驱动，场景赋能

联动各业务部门，向门诊急诊、手术病房、重症护理、IT合规等

实际场景输出智能辅助能力，确保技术与业务的深度融合。

1，自动护理记录，口述代替笔录

2，自动病历，自动生成+自动填写+自动校验

3，智能助理，辅助诊疗，病例病理专家知识库



核心总结 —— 速嵌医疗 AI 智能体的核心价值

顶尖技术底座

源自清华大学的顶级 AI 能力，针对

复杂医疗场景进行深度优化与精准

适配。

实战落地能力

20年行业实战经验，打通信息孤岛

，成功定制化落地 8 大智能助理。

全流程价值赋能

提供全流程智能呵护，实现降本、

提效、控风险、赋能力的核心目标

。

上海速嵌，让医院真正插上AI翅膀。



即刻开启智能呵护

上海速嵌信息技术有限公司

上海市闵行区剑川路951号零号湾2号楼113

021-22818419

扫码联系我们

打破信息孤岛，全面智能体呵护 —— 上海速嵌，赋能医院 AI 新生态。
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